Privacybeleid Luisterrijkmassage

Deze pagina is voor het laatst aangepast op 29 mei 2026.

Uw privacy is belangrijk. Daarom ga ik zorgvuldig om met uw persoonlijke en
medische gegevens. Waar nodig tref ik maatregelen om uw privacy te beschermen.
Op deze pagina leg ik uit op welke wijze Luisterrijkmassage met uw privacy omgaat,
welke gegevens ik van u verzamel, waarom ik deze gegevens verzamel en hoe ik
dat doe.

Website

Mijn website maakt gebruik van “cookies” (tekstbestandjes die op uw computer
worden geplaatst) om de website te helpen analyseren hoe gebruikers de site
gebruiken. De door het cookie gegenereerde informatie over uw gebruik van de
website kan worden overgebracht naar eigen beveiligde servers van Luisterrijk
massage of die van een derde hostingpartij. Deze informatie wordt gebruikt om bij te
houden hoe u de website gebruikt, om rapporten over de website-activiteit op te
stellen en andere diensten aan te bieden met betrekking tot website-activiteit en
internetgebruik. Bij uw eerste bezoek verschijnt de cookiebanner onderaan de
website. Hier kunt u klikken op accepteren of uw voorkeuren aanpassen.

Communicatie

Wanneer u een e-mail of ander bericht naar mij verzendt, is het mogelijk dat ik dat
bericht bewaar. Soms vraag ik u naar persoonlijke gegevens die voor de
desbetreffende situatie relevant zijn. Dit maakt het mogelijk uw vragen te verwerken
en uw verzoeken te beantwoorden. De gegevens worden opgeslagen op eigen
beveiligde servers van Luisterrijk massage.

Persoonsgegevens

Ik verwerk uw persoonsgegevens omdat u deze gegeven hebt tijdens een
intakegeprek, via e-mail of mijn website.

Voor een goede behandeling is het noodzakelijk dat ik een dossier aanleg. Dit is een
wettelijke verplichting die voortkomt uit de wet op de Geneeskundige
Behandelingsovereenkomst (WGBO). Het dossier bevat aantekingen over uw
gezondheid en uw behandeligen. Daarnaast staan uw naam, adres, woonplaats,
email en telefoonnummer in het dossier. Het is een papieren dossier, er zijn geen
andere medewerkers die inzage hebben in het dossier. Het dossier wordt 20 jaar
bewaard, vanaf het laatste contact of de laatste wijziging.

Welke gegevens worden verwerkt?
e Voor en achternaam



e Adres en woonplaats

e E-mailadres

e Telefoonnummer

e Datum van behandeling

e Korte omschrijving van de behandeling

e Kosten van het consult
Op verzoek is er de mogelijkheid tot het inzien of verwijderen van alle persoonlijke
informatie die aan mij is verstrekt.

Doeleinden

Uw gegevens worden voor drie doeleinden gebruikt:

1. Behandeling: de gegevens uit het dossier worden gebruikt voor uw
behandeling

2. Administratie: gegevens die op de factuur staan worden gebruikt voor de
financiéle administratie.

3. Praktijkvoering: de contactgegevens worden o.a. gebruikt voor het versturen
van de factuur, het maken van afspraken of het delen van informatie met
betrekking tot de praktijk.

Ik verzamel of gebruik geen informatie voor andere doeleinden dan de hierboven
beschreven doeleinden, tenzij ik van tevoren uw toestemming hiervoor hebben
verkregen.

Derden

Ik heb een wettelijke geheimhoudingsplicht en deel uw gegevens niet met derden.
Enkel met uw expliciete toestemming worden uw gegevens gebruikt om andere
zorgverleners te informeren. Met mijn boekhouder en websitebeheerder zijn
verwerkersovereenkomsten afgesloten.

Veranderingen

Het kan voorkomen dat het in deze privacyverklaring opgenomen beleid wijzigt. Het
is daarom raadzaam om regelmatig deze privacyverklaring te raadplegen. Waar
mogelijk zal ik u informeren over veranderingen.

Vragen en feedback

Als u vragen heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens of over dit
privacybeleid, dan kunt u contact met mij opnemen: info[at]luisterrijkmassage.nl



